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Installation der Demoversion

Sie mochten die Mobilversion mit allen Grundfunktionen* unverbindlich fir 20 Tage testen? Kein

Problem.

Hinweis: Flr die Nutzung der Mobilversion ist eine installierte, aktuelle Version der Gastrokasse auf

einem PC erforderlich. Diese kdnnen Sie sich in unserem Downloadcenter herunterladen.

Selbstverstandlich kdnnen Sie auch die Gastrokasse unverbindlich und kostenlos flir 20 Tage testen. Die

Installation der Demoversion ist im Anhang 2 (Installationsanleitung Prisma Gastroasse auf Kassen-PC).

Um die Mobilversion zu testen, gehen Sie bitte wie folgt vor:

1.

7.
8.

Offnen Sie den Link zum Download der Mobilversion auf Ihrem Mobilgerit. Dadurch wird die

Installationsdatei auf Ihr Mobilgeréat Gbertragen (Hinweis: Nutzen Sie wenn moglich den
Chrome-Browser. Damit vermeiden Sie das spatere umbenennen der Datei wie in Schritt 3
beschrieben).

Nach dem Download schlieRen Sie das Dialogfenster, in dem gefragt wird, ob die Datei
»prisma.apk” gedffnet werden soll.

Offnen Sie den Download-Ordner auf lhrem Mobiltelefon, in den die Datei heruntergeladen
wurde (Hinweis: Bei manchen Android-Versionen wird die heruntergeladene Datei als
»prisma.zip”“ angezeigt. Diese muss in ,prisma.apk”“ umbenannt werden, andernfalls kann die
Installation nicht gestartet werden).

Installieren Sie die Mobilversion auf lhrem Mobilgerat (Hinweis: Im Installationsverlauf miissen
die der Installation von Software unbekannter Herausgeber zustimmen)

Offnen Sie nach der Installation die Gastrokassen-App und geben Sie die angezeigte
Lizenznummer und den angezeigten Freigabecode ein (Abbildung 1)

Geben Sie die IP-Adresse des PC’s ein, auf dem die Gastrokasse installiert ist (Hinweis: Die IP-
Adresse finden Sie wie im Abschnitt ,Aktivierung des PDA-Servers” beschrieben)

Speichern Sie die Eingaben mit ,Bestatigen”

Loggen Sie sich in der Mobilversion ein (Login: Benutzer: 100; Passwort: 100, siehe Abbildung 2)

Nun befinden Sie sich auf der Hauptseite der Mobilversion. Die Warengruppen und Artikel lhrer

Gastrokasse sind noch nicht auf das Mobilgerat lGibertragen worden. Um die Stammdaten

(Warengruppen, Artikel, Bearbeiterdaten) zu ibertragen, sind folgende Schritte notwendig:

1.
2.

Klicken Sie auf der Hauptseite auf den Button ,Karte”

Bestitigen Sie die Ubertragung mit dem Button ,Ubertragen
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lhre Stammdaten sind nun auf dem Mobilgerat verfligbar und die Installation abgeschlossen.

*die EC-Kartenterminalfunktionen sowie der elektronische Kassenbon sind in der Demoversion und

ohne entsprechendes Zusatzmodul nicht verfugbar.

Abbildung 1: Mobilversion aktivieren Abbildung 2: Login Demoversion

Aktivierung und Installation

Vielen Dank, dass Sie sich fir eines unserer Prisma Softwareprodukte entschieden haben.

Sollten Sie eines unserer Komplettsysteme im Prisma Online Shop erworben haben, ist die Software

bereits vorinstalliert. Bitte fiihren Sie die Schritte aus Abschnitt ,Aktivierung des PDA-Servers” und

»Aktivierung der Mobilversion und Verbindung zum Kassen-PC* aus.

Aktivierung des PDA-Servers

Die nachfolgenden Schritte sind notwendig, um die Verbindung zwischen lhrem Kassen-PC und dem
Mobilgerat aus unserem Online-Shop herzustellen. Hinweis: Fiir die Nutzung der Mobilversion ist eine
installierte Version der Prisma Gastrokasse auf einem PC im selben Netzwerk notwendig. Sollten Sie die
Gastrokasse noch nicht verwenden, ist die Installation im Anhang 2 (Installationsanleitung Prisma

Gastroasse auf Kassen-PC) beschrieben.

1. Starten Sie auf lhrem Kassen-PC die Prisma Gastrokasse und aktivieren Sie unter
Optionen/Einstellungen/zentrale Daten/Programmsteuerung die Option ,,Mobilversion
aktivieren” (Abbildung 3). Hinweis: Die Option wird erst nach einem Neustart der Gastrokasse

aktiviert, daher missen Sie die Gastrokasse beenden und erneut starten.

4/26


https://www.prismasoftware.de/produkt-kategorie/komplettsysteme/

A \\\
PRISMA W

E Einstellungen Kassenprogramm - O X

Passwort

G dien | || | Speichemund Schiefen || | Keyboard | Bile besnden und starlen Sie die Kasse neu, wenn Sie Einstelungen gendert haben.

Allgemein }Bnndruck\ Drucker | MWStAWahrung/Konten | Kassenlade | Kundendisplay | Keliner | Tische | Grafische Tischanwahi | Kelinerschioss | Kiichentexte | Happy Hour | Buttons | Stomogriinde | EC-Cash Gerat |

Zeniale Daten | Tische | Arbeitsbon | Rechnungsbon | Tischbutions | Bidschimm | Navigation Programmsteuerung | Anicht | Stoma | Rabat | Keliner | Fahrer | Bontest | Kassenverbund |

 gleiche Artikel f
M oscts Rl aeeL [~ Funktion Beleg stomieren sperien

[ Funktion Abbruch sperren

[ nur Getranke zusammenfassen
[ Akustischer 'Click’ bei Tastendruck. | D

[ Logfile nicht in Textdatei speichem ) Mt

Eingabe P: kti
[~ Eingabe Pagemummer aklivieren [ Schiesmer Block spesren

[~ Zeitmessung ein (die Dauer einer Buchung wird eingeblendet] | E R T

halten durch Neustart
sussehalen duieh Heustar [~ Abtechnen bei 2 mal Enter sperien
v Bestandsfuhrung aklivieren

[~ Bei ausser Haus Beleg komplett umbuchen

[V Mobilversion aklivieren
EMEr BEeTier Tinkoeldentnahme diucken

™ Vorgangssteuerung aktivieren

Abbildung 3: PDA Server aktivieren

Der PDA-Server wird nun bei jedem Start der Gastrokasse auf lhrem Kassen-PC ebenfalls gestartet. Nun
missen Sie einmalig die Verbindung zwischen dem Kassen-PC und der Mobilversion konfigurieren (siehe

Abschnitt ,Aktivierung der Mobilversion und Verbindung zum Kassen-PC”.

Installation auf eigenem Android-Mobilgerat

Fir die Installation der Mobilversion haben Sie zwei Moglichkeiten. Sie kdnnen die Mobilversion mit
einem USB-Kabel auf Ihr Mobilgerat Gbertragen oder (bei bestehender Internetverbindung) direkt von
lhrem Mobilgerat aus unserem Downloadcenter herunterladen. Detaillierte Screenshots zur Installation
finden mit einer USB-Kabelverbindung finden Sie im Anhang 1 (bebilderte Schritt-fiir-Schritt

Installations- und Aktivierungsanleitung).

Installation mit bestehender Internetverbindung (empfohlen)

1. Stellen Sie sicher, dass eine aktive Internetverbindung auf lhrem Mobilgerat besteht

2. Offnen Sie den Link zum Download der Mobilversion auf Ihrem Mobilgerit. Dadurch wird die

Installationsdatei auf Ihr Mobilgerat ibertragen.

3. Nach dem Download schlieRen Sie das Dialogfenster, in dem gefragt wird, ob die Datei
»prisma.apk” gedffnet werden soll.

4. Offnen Sie den Download-Ordner auf lhrem Mobiltelefon, in den die Datei heruntergeladen

wurde (Hinweis: Bei manchen Android-Versionen wird die heruntergeladene Datei als
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»prisma.zip”“ angezeigt. Diese muss in ,prisma.apk” umbenannt werden, andernfalls kann die
Installation nicht gestartet werden).

Installieren Sie die Mobilversion auf lhrem Mobilgerat (Hinweis: Im Installationsverlauf miissen
die der Installation von Software unbekannter Herausgeber zustimmen und diese ggf. in den
Einstellungen erlauben)

Bestéatigen Sie die Installation

Die Installation ist nun abgeschlossen. Beim ersten Offnen der App werden |hre Lizenznummer und der

Freigabecode abgefragt. Sofern Sie die Demoversion verwenden mdchten, missen Sie die angezeigten

Daten einfach Gibernehmen. Andernfalls geben Sie bitte Ihre individuellen Daten wie im Abschnitt

»Freischaltung der Mobilversion auf eigenem Android-Mobilgerat” beschrieben ein.

Installation mit USB Kabelverbindung

1.

Laden Sie sich die aktuelle Demoversion der Mobilversion aus unserem Downloadcenter auf

Ihren Kassen-PC herunter

SchlieBen Sie Ihr Mobilgerat per USB-Kabel an den Kassen-PC an (Hinweis: ggf. missen Sie diese
Verbindung am Android Gerat zulassen. Achten Sie auf Meldungen diesbeziglich oder wischen
Sie vom oberen Bildschirmrand nach unten, um die erforderliche Berechtigung zu gewahren).
Kopieren Sie die heruntergeladene Datei (prisma.apk) auf Ihr Mobilgerat (Hinweis: um auf die
Verzeichnisstruktur Ihres Mobilgerates zugreifen zu konnen, benétigen Sie einen Dateimanager.
Diesen erhalten Sie im Google PlayStore (Abbildung 35)).

Erlauben Sie die Installation von Software unbekannter Herkunft auf lhrem Mobilgerat. Die
Einstellung finden Sie unter Einstellungen > Sicherheit (Abbildung 32).

Deaktivieren Sie das automatische Drehen |hres Bildschirms ihres Mobilgerats. Die Einstellung
finden Sie unter Einstellungen > Anzeige (Abbildung 33). Verlangern Sie ggf. die Anzeigedauer,
um die Aktivierung des Standby- oder Sperrmodus zu verzégern.

Offnen Sie auf dem Mobilgerat den Dateimanager und installieren Sie die Mobilversion der
Prisma Gastrokasse durch Anwahlen der Datei ,,prisma.apk” (Abbildung 36).

Starten Sie die Mobilversion App auf lhrem Mobilgerat und notieren Sie sich die angezeigte

Schlisselnummer.

Die Installation ist nun abgeschlossen. Beim ersten Offnen der App wird lhnen der Aktivierungsdialog

angezeigt (Abbildung 1). Bitte aktivieren Sie die Mobilversion wie im folgenden Abschnitt beschrieben.
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Freischaltung der Mobilversion auf eigenem Android-Mobilgerat

Nach Zahlungseingang erhalten Sie umgehend lhre Rechnung. Die Lizenznummer der Mobilversion

finden Sie auf lhrer Rechnung.

Bitte geben Sie im Internet unter https://www.prismasoftware.de/freigabecode/ Ihren Benutzernamen,

lhre Lizenznummer und die Schliisselnummer ein. Der Freigabecode wird lhnen umgehend angezeigt.
Offnen Sie nun die Gastrokassen-App auf lhrem Mobilgerit und geben Sie den Freigabecode ein

(Abbildung 1).

Um eine dauerhafte Kommunikation zwischen Ihrer Mobilversion und Ihrem Kassen-PC herzustellen, ist
die Eingabe der IP-Adresse Ihres Kassen-PC’s notwendig. Bitte fiihren Sie die Schritte des

nachfolgendenden Abschnitts aus.

Aktivierung der Mobilversion und Verbindung zum Kassen-PC

Um eine Verbindung zwischen Ihrer Gastrokasse auf dem Kassen-PCs und der Mobilversion herzustellen,
missen Sie die Verbindung einmalig konfigurieren. Voraussetzung dafiir ist, dass der PDA-Server

gestartet ist (siehe Abschnitt ,,Aktivierung des PDA-Servers”). Dazu gehen Sie bitte wie folgt vor.

1. Offnen Sie die Gastrokassen-App auf lhrem Mobilgerit

2. Geben Sie lhre Lizenznummer, lhren Freigabecode und die IP-Adresse des Kassen-PC’s ein
(Hinweis: Die IP finden Sie im Programm ,,PDA-Server” (rotes Symbol in der Taskleiste & ).
Durch einen Klick auf das Symbol erscheint der PDA-Server im Vordergrund. Hier finden Sie die

IP-Adresse Ihres Kassen-PCs (Abbildung 4).

7= Prisma Gastrokasse Mobil Store-Server fiir Android Version 2021.02 - o X

IP-Adresse Server.

& 19216817847
(wird am Mobilgerat eingegeben)

PDA-Server Prisma Gastrokas

Trace |

Tisch 1 bar sbgerschnet 09.02.2021 17:53:52
sch 6 bar abgerechnet 09.02.2021 17:28:37

09.02.2021 17:28:27
09 02 2021 17:17:44
09.02 2021 17:17:37
09.02.2021 17:17:35
09.02.2021 17:17:11
09 02 2021 17:17:11
09.02.2021 17:16:50
09.02.2021 17:16:46
09.02,.2021 17:16:35
09.02.2021 17:16:34

nen buchen
chsplitt buchen 09 .02 2021 14:33:28
chsplitt buchen 09.02.2021 14:33:18

f 09.02.2021 14:33:19
Tisch 1 Arbeitsbon gedruckt 09.02.2021 14:32:48

Abbildung 4: IP-Adresse lhres Kassen-PCs

Die Aktivierung der Mobilversion ist nun abgeschlossen und die Verbindung zwischen dem Kassen-PC

und Ihrem Mobilgerat dauerhaft hergestellt.
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Stammdaten auf das Mobilgerat Ubertragen

Um alle Stammdaten (Warengruppen, Tische, Artikel und Bearbeiter) in Ihre Mobilversion zu
Ubernehmen, missen Sie die Daten von lhrem Gastrokassen-Server abrufen. Dazu gehen Sie wie folgt

vor:

1. Starten Sie die Mobilversion und loggen Sie sich ein

2. Offnen Sie die Zusatzfunktionen (Button ,,...“) und wiahlen Sie die Funktion ,Stammdaten
tibernehmen” (Hinweis: Bei der Erstinstallation werden Sie beim Offnen der Karte automatisch
darauf hingewiesen, dass noch keine Artikeldaten vorhanden sind. Auch hier kdnnen Sie die

Ubertragung direkt durchfiihren)

Die Stammdaten sind nun Ubertragen, ein Neustart der App ist nicht erforderlich.

Testbuchung der Mobilversion und Troubleshooting

lhre Mobilversion ist nun mit der Gastrokasse verbunden und betriebsbereit. Die Programme ,,PDA
Server” (&) und ,netserver” ( gt ) sind fiir die Verwendung der Mobilversion zwingend notwendig. Die
Gastrokasse startet die Programme bei jedem Start automatisch im Hintergrund. Vergewissern Sie sich
bei Verbindungsproblemen, ob beide Symbole in der Task-Leiste vorhanden sind.

Hinweis: Eine gute und stabile WLAN-Verbindung zwischen Kassen-PC und Mobilgerat ist fiir einen
reibungslosen Betrieb zwingend erforderlich. Eine unzureichende WLAN-Verbindung fiihrt unter

Umstédnden zu Abbriichen wahrend der Nutzung.

Testbuchung mit dem Mobilgerat

1. Starten Sie die Mobilversion App auf lhrem Mobilgerat und loggen Sie sich mit einer
Bearbeiternummer und dem zugehorigen Passwort ein.
2. Buchen Sie Uber die Karte einen Artikel. Sobald der Artikel nach der Bestellung auf der

Hauptseite erscheint, ist die Verbindung ordnungsgemal hergestellt.

Troubleshooting

Sollte die Testbuchung nicht erfolgreich durchgefiihrt worden sein, gehen Sie bitte wie folgt vor:

1. Klicken Sie auf das rote Symbol (%52 ) in der Taskleiste, um das Programm , PDA-Server im

Vordergrund anzuzeigen.
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2. Prifen Sie, ob eine aktive Verbindung zwischen dem Kassen-PC und dem Mobilgerat

vorhanden ist. Erscheint auf dem Mobilgerat die Meldung ,lokal gespeichert”, dann haben Sie

keine Verbindung zum PDA-Server bzw. zum Programm ,netserver”.

3. Uberpriifen Sie den Zugriff auf das Programm ,,netserver” in den Windows Einstellungen. Alle

netserver-Zeilen miissen mit einem griinen Haken versehen sein (siehe Abbildung 5). Gehen

Sie wie folgt vor:

) Startmeni (Windows-Taste) 6ffnen

) Einstellungen (Zahnrad-Symbol)
) Windows-Sicherheit (linkes Men)

) Firewall und Netzwerkschutz (rechtes Men)

rte Einstellungen

) eingehende Regeln

) Anderungen akzeptieren
) Sollte(n) die Verbindung(en) blockiert sein (rotes Symbol), alle Verbindungen
mit einem Rechtsklick zulassen (siehe Abbildung 5)

(1
(2
(3
(4
(5) erweite
(6
(7
(8

4
Datei Aktion Ansicht 7
e 2/ = HE
@ Windows Defender Firewall mit
23 Eingehende Regeln
3 Ausgehende Regeln

2% Verbindungssicherheitsrege
%, Uberwachung

Funktionsbeschreibung

Name
@ Dropbox

@ Firefox (C\Program Files\Mozilla Firefox)
@ Firefox (C\Program Files\Mozilla Firefox)
@ Microsoft Office Outlook

@ netserver

@ netserver

@ netserver

@ netserver

() Nodejs: Server-side JavaScript

) Nodejs: Server-side JavaScript

@ "Wiedergabe auf Gerat™-Funktionalitat (q..
@ "Wiedergabe auf Gerét"-Funktionalitét (q..

O @FirewallAPIdIl,-80201
@ @FirewallAPLdIl -80206
@ skype

@ skype

@ spotify Music

@ spotify Music

@ spotify Music

@ spotify Music

@ spotify Music

@ spotify Music

@ Allioyn-Router (TCP eingehend)

#8111\ Bstar 110D ainnal hond)
<

@ "Wiedergabe auf Gerét"-SSDP-Suche (UDP...
@ Wiedergabe auf Gerat™Streamingserver (..
@ "Wiedergabe auf Gerat™-Streamingserver (..
@ "Wiedergabe auf Gerat"-Streamingserver (.
@ "Wiedergabe auf Gerat™-Streamingserver (..
@ "Wiedergabe auf Gerét"-Streamingserver (..
@ "Wiedergabe auf Gerét"-Streamingserver (...
@ "Wiedergabe auf Gerét"-Streamingserver (..
@ "Wiedergabe auf Gerat™-Streamingserver (..
@ "Wiedergabe auf Gerét"-Streamingserver (..
@ "Wiedergabe auf Gerat"-UPnP-Ereignisse (..

Gruppe Profil Aktiviert
Alle Ja
Privat Ja
Privat Ja
Offentlich Ja
Offentlich Ja

Aktion

Zulassen
Zulassen
Zulassen
Zulassen
Zulassen

AuBer K
Nein
Nein
Nein
Nein
Nein

“Wie
"Wie
“Wig
“Wie
“Wie
“Wig
"Wie
"Wie
"Wie

“Wid
“Wid
“Wig
@Fi
@Fi
(78€
{78€
{78€
(78€
{78E
{78E
(78E
{78E|
Alliq
sy

Eigenschaften von netserver

Protokolle und Ports ~ Bereich  Erweitert  Lokale Prinzipale  Remotebenutzer

Allgemein Programme und Dienste

Algemein
w Name:
1 Wll-ctserver]
Beschreibung:

netserver

Autiviert

Aktion

% @ Verbindung zulassen
L& O Verbindung zulassen, wenn sie sicherist

O Verbindung blockieren

Remotecomputer

[0 ] e

Abbildung 5: Firewall Einstellungen fiir netserver

X

Hier finden Sie eine Ubersicht aller Funktionen der Mobilversion. Nach erfolgreicher Installation und

Aktivierung kdnnen Sie die Mobilversion App auf lhrem Mobilgerat 6ffnen.
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Abbildung 6: Gastrokassen App
Geben Sie nun die Bearbeiternummer ein und bestatigen Sie mit ,,OK“.

Geben Sie nun das Passwort ein und bestatigen Sie mit ,,OK”.

SAMSL

PRISMA\

Abbildung 7: Login

Nach dem Login gelangen Sie auf die Hauptseite der Mobilversion. Auf der Hauptseite wird immer die
Ubersicht tber alle bestellten Positionen inkl. des Rechnungsbetrages fiir den entsprechenden Tisch

angezeigt. AuRerdem stehen Ihnen auf der Hauptseite folgende Funktionen zur Verfligung:

- Tisch eingeben oder tber das Stift-Symbol auswahlen

- bereits gebuchte Artikel des Tisches aufrufen und Artikel nachbuchen (+ Symbol)

- bereits gebuchte Artikel des Tisches aufrufen und Artikel stornieren (Papierkorb-Symbol)
- Speisekarte aufrufen (Karte)

- Abrechnungsfunktion aufrufen (Abrechnen)

- Weitere Funktionen anzeigen {(...)
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Abbildung 8: Hauptseite

Tischauswahl

Uber das Stift-Symbol gelangen Sie in die Tischauswahl. Hier werden die Tischnummern angezeigt, die in
der Gastrokasse angelegt sind (Die Tische kdnnen in der Kassenverwaltung unter ,Optionen >
Einstellungen > Tische” bearbeitet werden). Uber den ,,...-Button” werden weitere Tische angezeigt,

sofern diese angelegt wurden.

SAMSUNG

Abbildung 9: Tischauswahl

Tische, auf denen bereits Positionen ber das Mobilgerat gebucht wurden, werden wahrend der

laufenden Anwendung rot angezeigt.

Stornierung bereits gebuchter Artikel

Uber das Papierkorb-Symbol gelangen Sie in die Stornierungsfunktion. Hier haben Sie die Méglichkeit,

Artikel zu stornieren. Zu stornierende Artikel werden lber den Button ,,storno” in das untere
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Buchungsfeld ,,Stornopositionen” verschoben. Uber den Button , back” machen Sie den Vorgang
rickgangig. Mit dem Button ,,Stornieren” schlieRen Sie die Stornierung ab. Die stornierten Artikel

werden nicht mehr auf dem Rechnungsbon angezeigt.

Abbildung 10: Stornierungsfunktion
Nachbuchen bereits gebuchter Artikel

Uber das + Symbol gelangen Sie in die Nachbuchungsfunktion. Hier haben Sie die Méglichkeit, bereits
gebuchte (noch nicht abgerechnete) Artikel erneut zu buchen. Gewiinschte Artikel werden tiber den
Button ,,+“ in das untere Buchungsfeld ,Neue Positionen” verschoben. Uber den Button ,back” machen
Sie den Vorgang riickgéngig. Mit dem Button , Nachbuchen” schlieRen Sie die Bestellung ab. Die Artikel

werden umgehend als Arbeitsbon gedruckt.

Abbildung 11: Nachbuchen Funktion
Speisekarte anzeigen

Mit dem Button ,Karte” gelangen Sie in die Warengruppenauswahl (Abbildung 12). Nach Auswahl einer
Warengruppe gelangen Sie in die Artikelibersicht (Abbildung 13). Hier werden alle Artikel angezeigt, die

der ausgewahlten Warengruppe zugeordnet sind.
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Abbildung 12: Ubersicht Warengruppen Abbildung 13: Artikeliibersicht

Artikel buchen

Wenn Sie die gewiinschten Artikel auswahlen, werden diese lokal gespeichert. Uber den Button

»Anzeigen” kénnen Sie sich alle vorgemerkten Positionen anzeigen zu lassen. Zusatzlich haben Sie iber

die Buttons ,,-“ und ,,+“ die Moglichkeit, die ausgewahlten Positionen ggf. anzupassen (Abbildung 14).

Uber den Button ,Bestellen” schlieRen Sie die Bestellung ab, dies |6st den Druck des Arbeitsbons aus.

AnschlieBend gelangen Sie zuriick die Hauptseite, auf der die soeben gebuchten Positionen hinzugefiigt

wurden.

Artikelvariante buchen

Abbildung 14: Bestellung anzeigen und bearbeiten

Sofern Sie im Artikelstamm flr einen Artikel (z.B. bei Pizzen unterschiedlicher Gr6Ben) Varianten

angelegt haben, kdnnen Sie diese selbstverstandlich auch in der Mobilversion verwenden. Nach der
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Artikelauswahl erscheinen die Varianten in einem neuen Dialogfenster (Abbildung 15). Nach Auswahl

der gewiinschten Variante gelangen Sie automatisch zuriick in die zuletzt geéffnete Warengruppe.

Abbildung 15: Variantenauswahl
Artikel durch Eingabe der Artikelnummer buchen

Wenn Sie die Zusatzfunktionen auf der Hauptseite 6ffnen, finden Sie die Funktion , Artikel buchen”. Mit
dieser Funktion haben Sie die Mdglichkeit, Buchungen ohne die Speisekartenfunktionen durchzufihren.
Geben Sie einfach die Tischnummer, die Artikelnummer und die Menge ein (Abbildung 16).

AnschlieBend bestatigen Sie die Bestellung mit dem Button ,Bestellen” (Abbildung 17).

SAMSUNG

A\ Atikel buchen

Abbildung 16: Buchen mit Artikelnummer Abbildung 17: Artikelauswahl bestellen
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Sonderfunktionen Bestellungen

Uber den Button ,,...“ in den Warengruppen und in der Artikellibersicht gelangen Sie in die

Optionsilbersicht mit weiteren Funktionen (Abbildung 18).

SAMSUNG

M\ Zusatzfunktionen

freie Position

Kiichentext

Beilagen

Abbildung 18: Sonderfunktionen Bestellungen
Freie Position buchen

Nicht im Artikelstamm vorhandene Positionen kénnen Sie einfach tber die Funktion , freie Position”

erzeugen (Abbildung 19).

Abbildung 19: Freie Position buchen

Geben Sie im Feld , Text” die Bezeichnung des Artikels ein. Nach der Preisangabe geben Sie Uiber die
Checkbox an, ob es sich um ein Getrdank oder eine Speise handelt. Die Unterscheidung ist fiir die
Mehrwertsteuerzuordnung relevant und fiir eine korrekte Buchung zwingend notwendig. Uber den

Button , freie Position speichern” ist die Position gespeichert. AnschlieRend gelangen Sie wieder in die
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Speisekarte. Uber den Meniipunkt ,,Anzeigen” kénnen Sie den Artikel und ggf. weitere Artikel aus der
Karte einsehen und ggf. bearbeiten. Uber den Button ,Bestellen” wird die Bestellung abgeschlossen und

der Arbeitsbondruck ausgelost.
Klchentext hinzuflgen

Sie haben die Moglichkeit, der zuletzt gebuchten Position einen Zusatztext hinzuzufiigen (Abbildung 20).

Abbildung 20: Kiichentext hinzufiigen

Geben Sie den Zusatztext in das Textfeld ein und bestatigen Sie die Eingabe mit dem Button , Kiichentext

buchen”.
Dieser Text erscheint dann auf dem Arbeitsbon (z.B. ohne Sahne, ohne Eiswiirfel etc.).
Beilagenauswabhl

Uber den Button ,Beilagen” gelangen Sie in die Beilagenauswahl. Uber die Pfeiltasten kdnnen Sie die
durch die angelegten Beilagengruppen blattern (Hinweis: Die Beilagen und Beilagengruppen werden in
der Gastrokassen-Verwaltung unter Artikelstamm > Beilagengruppe definiert). Hier kbnnen Sie

gewinschten Beilagen auswéahlen (Abbildung 21).
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Abbildung 21: Beilagenauswahl/ Abbildung 22: Hinweistext

Diese werden immer der letzten ausgewahlten Position zugeordnet. Sollten sie noch keine Position
gebucht haben, erscheint ein entsprechender Hinweis im Display (Abbildung 22). Hinweis: Die einem

Hauptgericht zugeordneten Beilagen werden bei der Buchung einer Hauptspeise direkt abgefragt.

Abrechnungsfunktionen

Uber den Button ,Abrechnen” auf der Hauptseite gelangen Sie zu den Abrechnungsfunktionen.

SAMSUNC

Abbildung 23: Abrechnungsdialog

Im oberen Bereich werden der abzurechnende Tisch sowie der offene Gesamtbetrag des Tisches (Feld:
»Summe”) angezeigt. Im Feld ,,Zahlung” haben Sie die Méglichkeit, den Wunschzahlbetrag des Kunden
inkl. Trinkgeld einzugeben. Im Feld ,Gegeben” geben Sie den Betrag ein, den der Kunde Ihnen
aushandigt. Das Riickgeld wird auf Basis des Trinkgeldes (Trinkgeld = Zahlung — Summe) ermittelt und
angezeigt. Mit den Auswahlfeldern , Konto Barkasse” und , Konto EC-Karte” wahlen Sie die Zahlungsart

aus. Das Konto Barkasse ist standardmaRig aktiviert.
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Die Abrechnung wird mit dem Button ,,Drucken und Abrechnen” abgeschlossen.

Elektronischer Rechnungsbon

Mit der Checkbox , elektronischer Bon“ kann ein digitaler Rechnungsbon erzeugt werden.* Der
Rechnungsbon wird als pdf-Datei erzeugt und auf unserem Prisma Datenserver abgespeichert. Der Link
zum Rechnungsbon wird in einen QR-Code umgewandelt und auf dem Display des Mobilgerates

angezeigt (Abbildung 24).

SAMSUNG

Abbildung 24: Rechnungsbon als QR-Code

Der Kunde kann den QR-Code nun mit der Kamerafunktion seines Mobiltelefons einscannen und der
Rechnungsbon erscheint umgehend (aktive Internetverbindung vorausgesetzt). Der Kunde kann sich die

Rechnung abspeichern, sofern gewiinscht.

*FUr diese Funktion ist ein Zusatzmodul erforderlich. Sie konnen die Lizenz in unseren Online-Shop

erwerben.

Bewirtungsnachweis erzeugen

Mit der Checkbox ,,Bewirtungsnachweis” wird ein Bewirtungsnachweis erzeugt und unter den

Rechnungsbon gedruckt.

Rechnungsbetrag splitten
Mit der Tischsplit-Funktion haben Sie die Moéglichkeit, gebuchte Artikel individuell abzurechnen.

1. Im oberen Bereich wird die gesamte Tischrechnung angezeigt.

2. Im unteren Bereich wird die Splitrechnung angezeigt.

Mit den Buttons ,,split“ kann eine Position mit Menge = 1 von oben nach unten gebucht werden.
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Mit dem Button , back” kann eine Position aus der Splitrechnung wieder zurlick auf die Gesamtrechnung

gebucht werden.

Nach entsprechender Auswahl bestitigen Sie die Teilmenge iiber den Button ,,Ubernehmen®. Der
Teilbetrag wird mit der Kennzeichnung ,,Split-Betrag” in die Abrechnungsfunktion Glbernommen
(Abbildung 26). Sofern noch nicht alle Positionen abgerechnet wurden, springt das Programm
automatisch wieder in die Tischsplit-Funktion. Wurden alle Positionen abgerechnet, springt das

Programm auf die Hauptseite, die dann einen leeren Tisch anzeigt.

®
SAMSUNG

SANMSUNG

M\ Abrechnen

Split  Drucker

Abbildung 25: Splitfunktion Abbildung 26: Abrechnungsdialog Splitbetrag

Sonderfunktionen EC Kartenterminal

In der Abrechnungsibersicht gelangen Sie liber den Button ,,...“ zu den Zusatzfunktionen des EC

Kartenterminals (Abbildung 28).

*®

SAMSUNG SAMSUNG

Abrechnen M\ Zusatzfunktionen

Storno EC-Gerdt

Rechnungsdruck EC-Gerat

Wiederholen EC-Gerat

letzten eBon anzeigen

Abbildung 27: Abrechnungsdialog Abbildung 28: EC-Kartenterminal Zusatzfunktionen

Folgende Funktionen stehen Ilhnen in diesem Men zur Verfligung:
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Storno EC-Gerit:
Mit dieser Funktion kann die letzte Kartenzahlung tiber das Mobilgerat storniert werden.
Rechnungsdruck EC-Gerat:

Mit dieser Funktion kdnnen Sie den letzten abgerechneten Rechnungsbon lber lhr Kartenterminal

ausdrucken. Sie vermeiden damit Laufwege zum Bondrucker.
Wiederholen EC-Gerat:

Falls es wahrend eines Bezahlvorgangs zu einer technischen Stérung kommt, kdnnen Sie den letzten

Betrag erneut an das Kartenterminal senden.
Letzten eBon anzeigen:

Mit dieser Option wird der letzte QR-Code angezeigt, mit dem der Rechnungsbon aufgerufen werden

kann (vgl. Elektronischer Rechnungsbon).

Hinweis: Fir die Nutzung der EC-Kartenterminal Funktionen ist ein Zusatzmodul erforderlich. Das

Kartenterminalmodul fiir die Prisma Gastrokasse konnen Sie in unserem Online Shop erwerben.

Details tiber die Funktionsweise der Prisma Gastrokasse / der Mobilversion mit einem EC-Kartenterminal

finden Sie in der Modulbeschreibung.

Weitere Funktionen

Auf der Hauptseite stehen lhnen Giber den”...-Button” weitere Funktionen zur Verfliigung (Abbildung 29).

®
SAMSUNG

M\ Zusatzfunktionen

Artikel buchen

Einstellungen

Stammdaten (ibernehmen

DFO

Wolfgang abmelden

Abbildung 29: weitere Funktionen
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Einstellungen

In den Einstellungen werden lhnen Informationen tber Ihr Mobilgerat sowie ihre Prisma Gastrokasse
Mobil Software angezeigt. Ob Sie mit der aktuellen Version arbeiten, kdnnen Sie auf unserer Website

Uberprifen. Die aktuelle Version finden Sie in unserem Downloadcenter.

Das Feld , IP-Adresse Server” zeigt die IP-Adresse lhrer Gastrokasse. Wir Sie die Verbindung zwischen
lhrem Mobilgerat und dem Gastrokassen-PC herstellen, wird im Abschnitt ,, Aktivierung der Mobilversion
und Verbindung zum Kassen-PC“ beschrieben. Sollten Sie sich nach der Verwendung der Demoversion
fur einen Kauf entscheiden, konnen Sie hier ebenfalls Ihre Lizenznummer sowie den Freigabecode
eingeben. Wie Sie diese Informationen erhalten, ist im Abschnitt ,,Freischaltung der Mobilversion auf

eigenem Android-Mobilgerat” beschrieben.

1280 X 720

12647965150
171309

DEMOS-99

192.168.0.24

Abbildung 30: Einstellungen

Layout der Speisekarte

Abhéangig von lhren individuellen Vorstellungen konnen Sie die SchriftgrofRe und die Anzahl der Buttons
pro Reihe in der Speisekarte festlegen. Hinweis: wenn Sie sich fir nur einen Button pro Reihe
entscheiden, werden die Buttons Uber die ganze Bildschirmbreite dargestellt. Alle Artikel erscheinen

dann in einer Listendarstellung.

Sollten Sie Anderungen vornehmen, miissen Sie diese (iber den Button ,Speichern” bestétigen und die

App neu starten.

Datenlbertragung erneut starten

Bei fehlender WLAN-Verbindung zwischen lhrem Mobilgerat und dem Kassen-PC, werden die Daten
lokal auf dem Mobilgerat gespeichert. Die Anzahl der so gespeicherten Buchungen wird neben dem

Button ,,DFU“ angezeigt. Ist nichts angezeigt, sind alle Daten online verbucht. Wird eine Zahl angezeigt
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(z.B. 5), dann sind fiinf Buchungen zwischengespeichert. Durch Auswahl von ,,DFU“ wird versucht, die

Daten erneut zum Server zu libertragen.

Hinweis: Es wird vor jeder weiteren Artikelbuchung versucht, vorhandene, zwischengespeicherte Daten

zu libertragen.

Bearbeiter abmelden / aktuellen Bearbeiter anzeigen

Um die App nicht iber den ,Zurilick-Button” des Betriebssystems versehentlich zu verlassen, haben wir
die Funktion ,Bearbeiter abmelden” eingefiihrt. In der Ubersicht (Abbildung 29) sehen Sie den aktuell
eingeloggten Bearbeiter (hier lautet der Name des Bearbeiters ,, Wolfgang”). Uber den Button , Wolfgang
abmelden” wird der aktuelle Benutzer abgemeldet. Es erscheint der Login-Screen und ein anderer
Bearbeiter kann sich anmelden (Hinweis: Die Benutzer werden in der Kassenverwaltung unter

,Optionen > Einstellungen > Kellner” verwaltet).
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Anhang 1 (bebilderte Schritt-flir-Schritt Installations- und Aktivierungsanleitung)

Die nachfolgenden Informationen und Screenshots helfen Ihnen bei der Installation mit USB-
Kabelverbindung auf Ihrem Mobilgerat. Hinweis: Fiir die empfohlene Installation mit bestehender

Internetverbindung schauen Sie sich bitte unser ausfiihrliches Installationsvideo auf unserer Homepage

an.)

1. WLAN-Verbindung herstellen

om sz 1s F O 4 @ 15:28

< Netzwerk & Internet

v X )

Datennutzung
\
O GBoemist

Hotspot und Tetherin|
@  ‘owp ]
al SIM-Karten
VPN

4 Flugmodus [ ]

Abbildung 31: WLAN aktivieren
2. Mobilgerat mit dem Kassen-PC verbinden

SchlieRen Sie Ihr Mobilgerat per USB-Kabel an den Kassen-PC an (Hinweis: ggf. missen Sie diese
Verbindung am Android Gerat zulassen. Achten Sie auf Meldungen diesbezlglich oder wischen Sie
vom oberen Bildschirmrand nach unten, um die erforderliche Zulassung zu gewahren). Alternativ
koénnen Sie die Installation auch {iber eine bestehende Internetverbindung Ihres Mobilgerates

durchfiihren (siehe Abschnitt , Installation mit bestehender Internetverbindung (empfohlen)”.

3. Installation von Software unbekannter Herausgeber zulassen
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Sicherheit
Tablet verschiissein

Passworter sichtbar
Gerateadministratoren

Unbekannte Quellen

HiSuite HDB zulassen

HDB-Berechtigung fir HiSuite widerrufen

Speichertyp

Vertrauenswirdige Anmeldedaten

Abbildung 32: Software unbekannter Herausgeber zulassen

4. Deaktivieren der automatischen Bildschirmdrehfunktion

Display

Hintergrund
Schrifigréie
Daydream

Benachrichligungs-LED

Helligkeit

Ruhezustand

Display automatisch drehen

Kabellose Ubertragung

< o o |
Abbildung 33: Deaktivieren der automatischen Bildschirmdrehung
5. Installationsdatei auf das Mobilgerat kopieren

Starten Sie am Kassen-PC den Windows Explorer und gehen auf das Verzeichnis ,,c:\prisma*“. Dort
sehen Sie ein Unterverzeichnis ,,mobilversion” (Abbildung 34). Kopieren Sie nun die Datei

»prisma.apk” ins Hauptverzeichnis des internen Speichers.

- v > Dieser PC » Windows (C:) > prisma
Name

3 Schnellzugriff
acrobat

&% Dropbox bilder

@ OneDrive ebon
maobilversion

v 9 Dieser PC prisma

Abbildung 34: Prisma Verzeichnis im Windows Explorer
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6. Installation starten
Offnen Sie auf Ihrem Mobilgerit das Hauptverzeichnis tiber einen Dateimanager und starten Sie
die Installation durch Anklicken der Installationsdatei ,prisma.apk” (Abbildung 36). Bestatigen
Sie ggf. die Installation und erlauben Sie notwendige Zugriffsberechtigungen (Abbildung 37).
Hinweis: Sollte auf Ihrem Mobilgerat kein Dateimanager vorinstalliert sein, kdnnen Sie eine

beliebige Anwendung aus dem PlayStore herunterladen (vgl. Abbildung 35).

@ £ LG 7] F .4 100%M 11:04

okal

Prisma Gastrokasse

Diese Anwendung installieren? Sie hat
Zugriff auf:

Datenschutz

¥
Geréitezugriff
Dateimanag ! =
er i
ABBRECHEN INSTALLIEREN
Abbildung 35: Dateimanager App Abbildung 36: Prisma Installationsdatei Abbildung 37:
(Beispiel) Installationsdialog

7. Mobilversion freischalten

Gehen Sie wie im Abschnitt ,, Freischaltung der Mobilversion auf eigenem Android-Mobilgerat”

vor.

DEMOS:99 e

A

192.168.0.24

E

Abbildung 38: Mobilversion freischalten
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Anhang 2 (Installationsanleitung Prisma Gastroasse auf Kassen-PC)

Die Verwendung der Mobilversion erfordert eine Verbindung zu einer installierten Version der

Gastrokasse auf einem Kassen-PC. Um die Gastrokasse zu installieren, gehen Sie bitte wie folgt vor:

1.
2.

Laden Sie die Demoversion der Prisma Gastrokasse in unserem Downloadcenter herunter

Offnen Sie die heruntergeladene Datei setup_gastrokasse20.exe mit einem Doppelklick
Wahlen Sie die Installationssprache aus (die Systemsprache wird beim Programmstart separat
abgefragt und ist unabhangig von der Installationssprache)

Geben Sie den Zielordner fiir die Installation der Prisma Gastrokasse ein (Standardverzeichnis ist
c:/prisma).

Entscheiden Sie, ob die Gastrokasse als Verknlipfung auf Ihrem Desktop angelegt werden soll
(empfohlen)

Starten Sie die Installation Gber den Button ,,Installieren” (Hinweis: Nach Abschluss des
Kopiervorgangs wird automatisch ein zweites Setup gestartet, um den zwingend erforderlichen
Firebird Datenbankserver zu installieren. Sofern Sie bereits einen Firebird Server auf Ihrem PC
installiert haben, erhalten Sie eine entsprechende Meldung).

Beenden Sie das Setup mit dem Button , Fertigstellen”. lhre Gastrokasse ist nun installiert und
nach Freischaltung umgehend betriebsbereit (Hinweis: Die Zugangsdaten fiir die Demoversion

lauten wie folgt: Lizenznummer: 171309; Freigabecode: DEM0S-99)

Sollten wahrend des Installationsvorgangs unerwartet Fehlermeldungen auftreten, kontaktieren Sie uns

bitte Uber unser Kontaktformular.

Nun muss der PDA-Server aktiviert werden. Dieser muss zwingend gestartet sein, um die

Kommunikation zwischen der Mobilversion und dem Kassen-PC sicherzustellen. Um den PDA-Server zu

aktivieren, gehen Sie wie im Abschnitt , Aktivierung des PDA-Servers” beschrieben vor.
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